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H a l l c r e s t  S y s t e m s ,  I n c .  MATTER OF: 

DIOEST: 

1. Where t h e  p r o t e s t e r  h a s  o n l y  o f f e r e d  e v i d e n c e  
t h a t  c o n f l i c t s  w i t h  t h e  a g e n c y ' s  e v i d e n c e  as  t o  
t h e  t i m e  t h a t  i t s  p r o p o s a l  was s u b m i t t e d ,  t h e  
p r o t e s t e r  h a s  f a i l e d  t o  c a r r y  t h e  b u r d e n  o f  
a f f i r m a t i v e l y  p r o v i n g  i t s  case  t h a t  t h e  p r o p o s a l  
was t i m e l y  s u b m i t t e d .  

2 .  A l a t e  h a n d - c a r r i e d  p r o p o s a l  may n o t  b e  
c o n s i d e r e d  u n l e s s  t h e r e  is a s h o w i n g  t h a t  
w r o n g f u l  g o v e r n m e n t  a c t i o n  was t h e  pa ramoun t  
c a u s e  o f  t h e  l a t e  d e l i v e r y .  

H a l l c r e s t  S y s t e m s ,  I n c .  ( H a l l c r e s t ) ,  p r o t e s t s  t h e  
r e j e c t i o n  o f  i t s  p r o p o s a l  a s  l a t e  unde , r  r e q u e s t  f o r  p ro -  
p o s a l s  No. EMW-84-R-1558 i s s u e d  by t h e  F e d e r a l  Emergency 
Management Agency (FEMA), W a s h i n g t o n ,  D.C. We deny  t h e  
p r o t e s t .  

The t i m e  s e t  f o r  t h e  r e c e i p t  o f  p r o p o s a l s  was 2 porn., 
May 1 5 ,  1984.  Room 730 a t  FEMA h e a d q u a r t e r s  was d e s i g -  
n a t e d  as  t h e  p l ace  f o r  t h e  s u b m i s s i o n  o f  h a n d - c a r r i e d  
p r o p o s a l s .  

A c c o r d i n g  t o  t h e  p r o t e s t e r ,  on May 15 ,  1984 ,  
i t s  r e p r e s e n t a t i v e ,  M r .  M e n g e l ,  l e f t  t h e  c o r p o r a t e  o f f i c e  
l o c a t e d  i n  F r e d e r i c k ,  M a r y l a n d ,  by a u t o m o b i l e  a t  
a p p r o x i m a t e l y  12:30  porn., t o  p e r s o n a l l y  d e l i v e r  t h e  p r o -  
p o s a l .  En r o u t e ,  M r .  Mengel  h a d  a f l a t  t i r e ,  b u t  a r r i v e d  
i n  t h e  d r i v e w a y  in f r o n t  o f  t h e  FEMA o f f i c e  b u i l d i n g  a t  
1:56  p.m. He i m m e d i a t e l y  r a n  t o  t h e  s i g n - i n  d e s k ,  a r r i v i n g  
a t  1 : 5 7  porn.,  s i g n e d  i n  ( w i t h o u t  i n d i c a t i n g  a t i m e )  a n d  
t o o k  the e l e v a t o r  t o  t h e  s e v e n t h  f l o o r .  M r .  Mengel  s t a t e s  
h e  e n t e r e d  room 730 j u s t  p r i o r  t o  2 porn., a s  i n d i c a t e d  by 
t h e  w a l l  c l o c k .  H e  w a i t e d  f o r  t h e  r e c e p t i o n i s t  t o  l o o k  up 
f r o m  h e r  d e s k  a n d ,  when s h e  d i d ,  s h e  s a i d  " i t  l o o k s  l i k e  
i t s  a f t e r  2 porn." M r .  Menge l  s t a t e d  t h a t  h e  h a d  e n t e r e d  
t h e  room p r i o r  t o  2 p.m. When a s k e d  by t h e  c l e r k ,  two 
o t h e r  w o r k e r s  i n  room 730 ,  o n e  o f  whose b a c k  w a s  t o  t h e  
w a l l  c l o c k ,  s t a t e d  i t  was 2 : O l  p.m. A c o n t r a c t  s p e c i a l i s t  



B-2  15328 2 

m a r k e d  t h e  p r o p o s a l  a s  r e c e i v e d  a t  2:Ol p.m. A f t e r  some 
d i s c u s s i o n ,  t h e  s e c o n d  w o r k e r  n o t i f i e d  t h e  c o n t r a c t i n g  
o f f i c e r  o f  t h e  s i t u a t i o n .  The  c o n t r a c t i n g  o f f i c e r ,  t a k i n g  
t h e  word  o f  t h e  g o v e r n m e n t  p e r s o n n e l ,  a l t h o u g h  M r .  M e n g e l  
d i s a g r e e d ,  d e c l a r e d  t h e  p r o p o s a l  l a t e .  M r .  M e n g e l  w a s  
p r o v i d e d  a r e c e i p t  by t h e  c o n t r a c t i n g  o f f i c e r .  On May 23, 
1984, FEMA n o t i f i e d  H a l l c r e s t  t h a t  i t s  p r o p o s a l  was 
r e j e c t e d .  

H a l l c r e s t  c o n t e n d s  t h a t  t h e  c o n t r a c t i n g  o f f i c e r ’ s  
d e t e r m i n a t i o n  t h a t  i t s  p r o p o s a l  was l a t e  was e r r o n e o u s  f o r  
two r e a s o n s :  ( 1 )  t h e  p r o p o s a l  was c o n s t r u c t i v e l y  d e l i v e r e d  
t o  room 730 b e f o r e  2 p.m. b e c a u s e  M r .  M e n g e l  e n t e r e d  t h e  
FEMA b u i l d i n g  l o b b y  a t  1:57 p.m., a n d  (2) FEMA f a i l e d  t o  
i m p l e m e n t  p r o c e d u r e s  t h a t  w o u l d  h a v e  p e r m i t t e d  t h e  a p p l i c a -  
t i o n  o f  t h e  l a t e  p r o p o s a l  r e g u l a t i o n s  i n  a n  u n a m b i g u o u s  
m a n n e r .  H a l l c r e s t  a r g u e s  t h a t  F E M A ’ s  a c c e p t i n g  t h e  word  o f  
i t s  e m p l o y e e s  a s  e v i d e n c e  o f  t h e  t ime o f  r e c e i p t  d i d  n o t  
c o n f o r m  t o  t h e  RFP, w h i c h  r e q u i r e s  t h a t  a t i m e / d a t e  s t a m p  
b e  u s e d .  H a l l c r e s t  a d v i s e s  t h a t  room 730 h a s  a t i m e / d a t e  
s t a m p  b u t  t h a t  FEMA d i d  n o t  u s e  i t .  Also, H a l l c r e s t  s t a t e s  
t h a t  o n l y  t h e  t i m e  was m a r k e d  o n  i t s  b i d  w r a p p e r  a n d  n o t  
t h e  d a t e .  T h e r e f o r e ,  t h e  f a i l u r e  t o  i m p l e m e n t  t h e  c o r r e c t  
p r o c e d u r e  o f  t i m e / d a t e  s t a m p i n g  r e s u l t e d  i n  t h e  p r o p o s a l  
b e i n g  m a r k e d  l a t e .  

I t  is t h e  r e s p o n s i b i l i t y  o f  t h e  o f f e r o r  t o  d e l i v e r  i t s  
p r o p o s a l  t o  t h e  p r o p e r  p l a c e  a t  t h e  p r o p e r  t ime.  N e i t h e r  
t h e  s o l i c i t a t i o n  l a t e  p r o p o s a l  c l a u s e ,  t h e  F e d e r a l  P r o c u r e -  
men t  R e g u l a t i o n s ,  n o r  d e c i s i o n s  o f  o u r  O f f i c e  r e q u i r e  t h a t  
t i m e l y  r e c e i p t  o f  h a n d - c a r r i e d  p r o p o s a l s  b e  p r o v e d  by a 
t i m e / d a t e  s t a m p  o r  o t h e r  d o c u m e n t a r y  e v i d e n c e  m a i n t a i n e d  by 
t h e  g o v e r n m e n t  i n s t a l l a t i o n  b u t ,  i n s t e a d ,  a l l  r e l e v a n t  
e v i d e n c e  i s  f o r  c o n s i d e r a t i o n  i n  d e t e r m i n i n g  w h e t h e r  a 
h a n d - c a r r i e d  p r o p o s a l  was t i m e l y  r e c e i v e d .  We h a v e  h e l d  
t h a t  s t a t e m e n t s  by  g o v e r n m e n t  p e r s o n n e l  a s  t o  t ime o f  
r e c e i p t  o f  l ow p r o p o s a l  a r e  c o m p e t e n t  e v i d e n c e  o f  t h a t  
f a c t .  - See V i s i o n s ,  L t d . ,  d / b / a  Visions P a r a t e c h n i c a l ,  
B-210104, May 17, 1983, 83-1 C.P.D. 7 525. 

The RFP a d v i s e d  o f f e r o r s  t h a t  a l l  h a n d  d e l i v e r i e s  m u s t  
b e  made t o  room 730 i n  t h e  FEMA b u i l d i n g .  A l s o ,  t h e  RFP 
c o n t a i n e d  s p e c i a l  i n s t r u c t i o n s ,  as  f o l l o w s :  

“The  s t i p u l a t i o n s  s e t  f o r t h  i n  [ t h e  l a t e  
p r o p o s a l  c l a u s e ]  s h a l l  b e  s t r i c t l y  e n f o r c e d ;  
t h e r e f o r e ,  i f  p r o p o s a l s  a r e  h a n d  d e l i v e r e d ,  
a d e q u a t e  t i m e  s h o u l d  b e  a l l o w e d  t o  p r o v i d e  
i d e n t i f i c a t i o n  t o  t h e  FEMA g u a r d  s e r v i c e ,  
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o b t a i n  c l e a r a n c e  t o  e n t e r  t h e  b u i l d i n g ,  s i g n  
i n ,  o b t a i n  a v i s i t o r  pass  f r o m  t h e  g u a r d ,  t a k e  
a n  e l e v a t o r  t o  t h e  s e v e n t h  f l o o r ,  l o c a t e  t h e  
room number  a n d  C o n t r a c t i n g  O f f i c e r ,  a n d  s u b m i t  
t h e  p r o p o s a l  by t h e  t i m e  s p e c i f i e d  in t h e  
so  li c i t a t i on . " 

F u r t h e r m o r e ,  t h e  c o n t r a c t i n g  o f f i c e r ,  i n  a memorandum t o  
l o b b y  g u a r d s ,  a d v i s e d  t h a t  p r o p o s a l s  were d u e  in room 730 
no l a t e r  t h a n  2 porn., t h a t  a n y  m e s s e n g e r s  b e a r i n g  p r o p o s a l s  
c o u l d  b e  a d m i t t e d  t o  t h e  b u i l d i n g  w i t h o u t  o b t a i n i n g  t h e  
n o r m a l  t e l e p h o n e  c l e a r a n c e  a n d  t h a t  a d m i s s i o n  o f  s u c h  
m e s s e n g e r s  s h o u l d  be  e x p e d i t e d ,  e s p e c i a l l y  when a r r i v i n g  
c l o s e  t o  t h e  c l o s i n g  t i m e .  

M r .  M e n g e l  s t a t e s  h e  e n t e r e d  t h e  FEMA l o b b y  a t  1:57 
p.m. a n d  s i g n e d  i n t o  t h e  b u i l d i n g .  The  r e c o r d  r e f l e c t s  
t h a t  t h e  g u a r d  on d u t y  s i g n e d  Mr. M e n g e l  i n t o  t h e  b u i l d i n g  
a t  1:59 P a m . ,  b e c a u s e ,  a s  m e n t i o n e d  a b o v e ,  M r .  M e n g e l  
n e g l e c t e d  t o  do s o .  A l t h o u g h  H a l l c r e s t  q u e s t i o n s  w h e t h e r  
t h e  g u a r d  n o t e d  t h e  c o r r e c t  t i m e ,  t h e  p r e c e d i n g  p e r s o n  
r e c o r d e d  o n  t h e  s i g n - i n  s h e e t  s i g n e d  i n t o  t h e  b u i l d i n g  a t  
1:59 p.m. This s u p p o r t s  t h e  c o n c l u s i o n  t h a t  M r .  M e n g e l  
p r o b a b l y  s i g n e d  i n t o  t h e  b u i l d i n g  a t  1 : 5 9  p.'m. M o r e o v e r ,  
FEMA r e p o r t s  t h a t  a s  f u r t h e r  v e r i f i c a t i o n  o f  t h e  e x a c t  t i m e  
M r .  M e n g e l  e n t e r e d  i n t o  room 730, t h e  c o n t r a c t i n g  o f f i c e r  
c h e c k e d  t h e  w a l l  c l o c k  a g a i n s t  t e l e p h o n e  company o f f i c i a l  
t i m e  a n d  i t  was f o u n d  t o  be a c c u r a t e  w i t h i n  s e c o n d s .  

Here, w e  m u s t  w e i g h  H a l l c r e s t ' s  s e l f - s e r v i n g  s t a t e m e n t  
by M r .  M e n g e l  t h a t  h e  s u b m i t t e d  t h e  p r o p o s a l  p r i o r  t o  2 
p.m. a g a i n s t  t h e  f a c t  t h a t  t h e  t h r e e  e m p l o y e e s  o b s e r v e d  
Mr. M e n g e l  e n t e r  room 730 a t  2:Ol a n d  t h a t  t h e  s i g n - i n  
s h e e t  e s t a b l i s h e s  t h a t  M r .  M e n g e l  s i g n e d  i n t o  t h e  b u i l d i n g  
a t  1:59 pDm. S i n c e  H a l l c r e s t  h a s  only o f f e r e d  e v i d e n c e  
t h a t  c o n f l i c t s  w i t h  FEMA a s  t o  t h e  t ime t h e  p r o p o s a l  was 
d e l i v e r e d  t o  room 7 3 0 ,  w e  f i n d  t h a t  H a l l c r e s t  h a s  n o t  met 
t h e  b u r d e n  o f  a f f i r m a t i v e l y  p r o v i n g  i t s  case.  S e e  DATA 
CONTROLS/North, I n c . ,  B-204812.3, Feb .  17, 19824' 82-1 
C.P.D.  7 139. T h e r e f o r e ,  w e  f i n d  t h a t  t h e  p r o p o s a l  was 

I- 

l a t e .  

A l a t e  h a n d - c a r r i e d  p r o p o s a l  may b e  c o n s i d e r e d  w h e r e  
i t  c a n  b e  shown t h a t  w r o n g f u l  g o v e r n m e n t  a c t i o n  ( s u c h  as  
i m p r o p e r  o r  c o n f l i c t i n g  d e l i v e r y  i n s t r u c t i o n s )  was t h e  s o l e  
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o r  p a r a m o u n t  c a u s e  o f  t h e  l a t e  r e c e i p t .  - S e e  Key A i r l i n e s ,  
B - 2 1 4 1 2 2 ,  F e b .  2 7 ,  1 9 8 4 ,  8 4 - 1  C . P . D .  7 2 4 2 .  Even  if w e  
a s s u m e  some g o v e r n m e n t  f a u l t  i n  r e c e i v i n g  t h e  p r o p o s a l ,  i t  
i s  a p p a r e n t  f r o m  t h e  r e c o r d  a b o v e  t h a t  H a l l c r e s t ' s  d e c i s i o n  
t o  w a i t  u n t i l  2 h o u r s  b e f o r e  c l o s i n g  t o  b e g i n  d e l i v e r i n g  
i t s  p r o p o s a l  was a p r i n c i p a l  c a u s e  o f  i t s  l a t e  a r r i v a l .  
T h i s  is p a r t i c u l a r l y  s o  b e c a u s e  t h e  R F P  c a u t i o n e d  o f f e r o r s  
c o n c e r n i n g  h a n d  d e l i v e r i e s ,  a n d  t h e  c o n t r a c t i n g  o f f i c e r  
p r o v i d e d  t h e  g u a r d s  w i t h  i n s t r u c t i o n s  f o r  h a n d l i n g  p r o p o s a l  
d e l i v e r i e s  e x p e d i t i o u s l y ,  w h i c h  w a s  d o n e  h e r e .  P r i e s t  & 
F i n e  I n c . ,  B - 2 1 3 6 0 3 ,  Mar. 2 7 ,  1 9 8 4 ,  8 4 - 1  C . P . D .  3 5 8 .  

A l t h o u g h  H a l l c r e s t  a r g u e s  t h a t  t h e  p r o p o s a l  was 
c o n s t r u c t i v e l y  i n  room 7 3 0  when M r .  M e n g e l  e n t e r e d  t h e  FEMA 
b u i l d i n g ,  w e  h a v e  h e l d  t h a t  t h e  p r o p o s a l  mus t  b e  d e l i v e r e d  
t o  t h e  o f f i c e  d e s i g n a t e d  i n  t h e  s o l i c i t a t i o n .  O f f i c e  
r e f e r s  t o  t h e  u l t i m a t e  d e s t i n a t i o n  o f  t h e  b i d ,  n o t  t o  a n y  
i n t e r m e d i a t e  s t o p  i n  t r a n s i t .  I n  t h i s  c a s e ,  t h e  RFP 
d e s i g n a t e d  room 730. See R e t s i n a  Company, B - 2 1 2 4 7 1 ,  
Aug. 3 ,  1 9 8 4 ,  8 4 - 2  C . P . D .  1 . 

The  p r o t e s t  i s  d e n i e d .  

Co mp t r o 11 e: Gdne r a 1 
o f  t h e  U n i t e d  S t a t e s  




